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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Politeknik Manufaktur Negeri Bangka 

Belitung adalah bagian penting dari program studi di pendidikan tinggi dalam 

bidang Manufaktur, di mana pendidikan tinggi ini menekankan pengembangan. 

keahlian dan wawasan dalam sektor manufaktur, sehingga Program Kegiatan 

Lapangan di sini memegang peranan yang sangat krusial dalam mempersiapkan 

mahasiswa agar dapat memasuki lingkungan kerja.  

PKL di Politeknik Manufaktur Negeri Bangka Belitung diatur, untuk 

memberikan pengalaman langsung kepada mahasiswa, dalam suasana kerja yang 

sebenarnya di dalam sektor industri ataupun dalam organisasi. Melalui kegiatan 

Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini, mahasiswa dapat memperoleh pengalaman dan 

pengetahuan yang berharga, juga kesempatan untuk menerapkan pengetahuan 

teoretis yang telah mereka Pelajari di kelas dalam konteks yang nyata. Mereka pun 

memiliki peluang untuk mengasah kemampuan teknis dan non-teknis yang 

diperlukan untuk keberhasilan dalam dunia pekerjaan. Magang yang dilakukan 

penulis sendiri dilakukan di sebuah lembaga pemerintah di wilayah Kabupaten 

Bangka Kecamatan Sungailiat yang berlangsung selama 4 bulan 2 minggu. Adapun 

informasi mengenai lembaga tersebut : 
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1.1 Profil Perusahaan/Lembaga Tempat Magang 

1.1.1 Informasi Umum 

 

Gambar 1.1.1 Kantor Dinkominfotik 

 Dinkominfotik adalah sebuah instansi pemerintah di dalam bidang 

Komunikasi dan Informatika. Instansi Dinkominfotik (Dinas Komunikasi, 

Informatika dan Statistika) berfungsi untuk mengatur dan pembinaan operasional 

perangkat daerah serta menjalankan tugas dari pemerintah daerah sesuai bidang dan 

fungsinya, termasuk dalam pengelolaan informasi pelayanan publik. Setelah 

diubahnya Undang-Undang No. 31 Tahun 2004 mengenai pemerintahan daerah 

menjadi Undang-Undang No. 23 Tahun 2014 tentang hal yang sama, Dinas 

Komunikasi, Informatika, dan Statistik Kabupaten Bangka berfungsi sebagai 

implementasi urusan pemerintahan daerah dalam sektor Komunikasi dan Informasi 

berdasarkan prinsip desentralisasi.  

Dinkominfotik Kabupaten Bangka mulai beroperasi pada 10 Desember 2016, 

berdasarkan Peraturan Bupati Nomor 60 Tahun 2016. Struktur organisasi dipimpin 

oleh kepala dinas yang menangani empat bidang, dengan seorang sekretaris yang 

mengawasi tiga sub bagian : 

• Bidang Informasi dan Komunikasi Publik: tiga seksi 

• Bidang Statistik: tiga seksi 

• Bidang Persandian: tiga seksi 

• Bidang E-Government: tiga seksi 
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Pelantikan pejabat Dinkominfotik dan perangkat daerah lainnya dilaksanakan pada 

3 Januari setiap tahunnya. 

1.1.2 Visi dan Misi 

 

Gambar .1.1.2 Logo kominfo 2025 

Kementerian Komunikasi dan Digital (Komdigi) resmi meluncurkan logo terbaru 

yang menggantikan desain sebelumnya yang dipakai oleh Kementerian 

Komunikasi dan Informatika (Kominfo). Perubahan ini sejalan dengan perubahan 

nomenklatur dari Kominfo menjadi Komdigi, yang diharapkan dapat 

menggambarkan semangat kolaborasi dan inklusivitas dalam era digital. 

• Visi 

“Babel Sejahtera Provinsi Maju yang Unggul di bidang Inovasi, Agropolitan 

dan Bahari dengan Tata Kelola Pemerintahan dan Pelayanan Publik yang 

Efisien dan Cepat dan Berbasis Teknologi” 

• Misi 

a. Meningkatnya layanan interaktif pemerintah kepada masyarakat 

b. Meningkatnya jaringan infrastruktur teknologi informasi untuk 

layanan pemerintah dan layanan publik 

c. Meningkatnya data dan informasi yang digunakan untuk 

perencanaan dan pengambilan kebijakan 

d. Meningkatnya penerapan e-Government di Provinsi Kepulauan 

Bangka Belitung 

e. Meningkatnya layanan informasi  dan komunikasi publik 
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1.2 Bidang Usaha/Struktur Organisasi 

1.2.1 Bidang Usaha 

Struktur organisasi utama di Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Bangka disusun berdasarkan kebutuhan penyelenggaraan urusan pemerintahan di 

bidang komunikasi, informatika, persandian, dan statistik sektoral. Dinas ini 

memiliki beberapa bidang dan subbagian yang menjalankan fungsi teknis dan 

administratif sesuai peraturan perundang-undangan: 

a. Kepala Dinas 

Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bangka mempunyai 

tugas memimpin penyelenggaraan urusan pemerintahan yang menjadi 

kewenangan daerah dan tugas pembantuan di bidang komunikasi, informatika, 

statistik sektoral, dan persandian. 

b. Subbagian Umum dan Kepegawaian 

Subbagian ini bertugas melaksanakan penyusunan rencana dan program, 

pengelolaan urusan umum, kepegawaian, keuangan, perlengkapan, serta urusan 

tata usaha dinas. 

• Fungsional Pengolaan Keuangan  

Bertugas mengelola anggaran dan belanja daerah di lingkungan Dinas 

Kominfo sesuai peraturan perundang-undangan. 

• Fungsional Pengelola Barang Milik Daerah (BMD) 

Melaksanakan tugas inventarisasi, pengawasan, dan pengelolaan aset atau 

barang milik daerah.. 

• Fungsional Pengolaan Kepegawaian 

Menyusun dan mengelola administrasi kepegawaian serta peningkatan 

kapasitas aparatur sipil negara (ASN) di lingkungan Dinas 

 

c. Fungsional Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik 
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Bidang ini bertugas mengelola dan menyebarluaskan informasi publik, 

memfasilitasi hubungan media, serta meningkatkan literasi digital masyarakat. 

• Seksi Diseminasi Informasi 

Menyampaikan informasi pembangunan kepada masyarakat melalui 

berbagai kanal komunikasi. 

• Seksi Kemitraan dan Media  

Membina hubungan dengan media massa serta mengelola konten 

pemberitaan pemerintah daerah 

. 

d. Bidang Persandian 

Bidang ini memiliki peran penting dalam melindungi informasi milik 

Pemerintah Daerah dari ancaman siber serta menjamin keamanan komunikasi 

dan pertukaran data yang bersifat strategis. 

• Seksi Persandian Pemerintahan 

Bertugas menyelenggarakan layanan persandian untuk komunikasi dinas, 

meliputi pengamanan data, dokumen, serta surat-surat elektronik resmi 

pemerintahan. 

• Seksi Keamanan Informasi dan Tanggap Insiden Siber 

Menangani sistem proteksi terhadap ancaman siber, menyusun SOP 

keamanan informasi, dan melakukan pemantauan serta penanggulangan 

insiden kebocoran data atau serangan siber 

• Seksi Enkripsi dan Sertifikasi Elektronik 

Mempunyai tugas menyelenggarakan layanan tanda tangan digital, enkripsi 

dokumen, dan integrasi layanan dengan Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE) 

BSSN untuk pengamanan dokumen resmi elektronik. 

 

e. Bidang Statistik 

Bidang ini berperan dalam pengumpulan, pengolahan, analisis, dan penyajian 

data statistik sektoral untuk mendukung perencanaan pembangunan daerah. 
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• Seksi Pengumpulan dan Validasi Data Statistik 

Bertugas mengoordinasikan pengumpulan data dari perangkat daerah. 

• Seksi Analisis dan Publikasi Data 

Mengolah dan menyajikan data statistik sektoral dalam bentuk publikasi dan 

sistem informasi statistik daerah. 

f. Bidang e-Government 

Bidang ini bertanggung jawab terhadap pengembangan, penerapan, dan 

integrasi sistem pemerintahan berbasis elektronik (SPBE) di lingkungan 

Pemerintah Kabupaten Bangka. Tujuannya adalah untuk meningkatkan 

efisiensi, transparansi, dan akuntabilitas pelayanan publik melalui pemanfaatan 

teknologi informasi dan komunikasi. 

• Seksi Pengembangan Sistem Informasi Pemerintahan 

Mempunyai tugas mengembangkan dan memelihara aplikasi-aplikasi 

pemerintahan yang mendukung administrasi internal dan pelayanan publik 

secara digital 

• Seksi Layanan Data dan Interoperabilitas Sistem 

Bertugas mengelola integrasi data antarperangkat daerah, membangun basis 

data pemerintah daerah, serta memastikan keterpaduan antar sistem 

elektronik (interoperabilitas) 

• Seksi Manajemen SPBE dan Evaluasi 

Bertugas menyusun rencana strategis e-Government, melakukan 

pemantauan dan evaluasi pelaksanaan SPBE, serta memberikan 

rekomendasi penguatan tata kelola TI di pemerintahan. 
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BAB II 

URAIAN KEGIATAN 

 

2.1 Penugasan Kerja 

 Program magang di Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bangka 

dilaksanakan oleh penulis pada tanggal 10 Februari 2025 hingga 20 Juni 2025, dan 

penulis ditempatkan di dua bidang utama, yaitu Bidang Pengelolaan Informasi dan 

Komunikasi Publik serta Bidang e-Government. Kedua bidang ini memiliki peran 

strategis dalam mendukung keterbukaan informasi publik serta transformasi digital 

pemerintahan daerah. 

a. Bidang Pengelolahan Informasi dan Komunikasi Publik 

Bidang ini bertanggung jawab atas penyebaran informasi pemerintahan kepada 

masyarakat, pengelolaan media, dan pelayanan komunikasi publik. Tugas-tugas 

utama selama magang di bidang ini meliputi: 

• Manajemen Informasi Publik 

Membantu dalam proses penyusunan dan publikasi konten informasi terkait 

program/kegiatan Pemerintah Kabupaten Bangka melalui website, media 

sosial, dan kanal komunikasi lainnya 

• Peliputan dan Dokumentasi 

Turut serta dalam kegiatan peliputan acara resmi pemerintah daerah serta 

mendokumentasikan kegiatan dalam bentuk foto dan video. 

• Desain Komunikasi Visual 

Membantu pembuatan materi grafis seperti poster, infografis, dan materi 

kampanye digital yang informatif dan menarik 

• Monitoring Media 



8 
 

Mengikuti perkembangan isu publik melalui monitoring media online dan 

mencatat berita-berita terkait Kabupaten Bangka. 

b. Bidang e-Goverment 

 Bidang ini fokus pada pengembangan dan pemeliharaan sistem informasi 

pemerintahan berbasis elektronik (SPBE). Aktivitas selama penugasan di bidang ini 

antara lain. 

• Pendukung Infrastruktur SPBE 

Mempelajari dan membantu dalam pengaturan jaringan, server, serta perangkat 

pendukung layanan elektronik pemerintah. 

c. Kualifikasi Yang Diperlukan 

 Dalam menjalani magang di kedua bidang tersebut, dibutuhkan 

keterampilan dalam berbagai hal, berikut adalah kompetensi yang dibutuhkan: 

• Pendidikan 

Latar belakang pendidikan di bidang Teknologi Informasi, Ilmu Komunikasi, 

Desain Grafis, atau bidang terkait. 

• Keterampilan Teknis 

Penguasaan aplikasi desain grafis (seperti Canva, Photoshop), CMS website, 

serta pemahaman dasar tentang jaringan dan pengelolaan sistem informasi. 

• Kemampuan Komunikasi dan Menulis 

Mampu menulis konten yang komunikatif serta menjalin koordinasi yang baik 

antar tim. 

• Kreativitas dan Adaptabilitas 

Mampu menyesuaikan diri dengan dinamika pekerjaan serta memiliki inisiatif 

dalam menyumbangkan ide-ide kreatif. 

d. Lingkungan Kerja 
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• Tim Kolaboratif 

Mahasiswa Magang bekerja bersama tim ASN dan non-ASN secara terbuka, 

kooperatif yang akan mendukung pembelajaran yang didapat. 

• Kerja Berbasis Proyek dan Output 

Mahasiswa magang diberi kesempatan untuk terlibat langsung dalam proyek 

informasi publik dan pengembangan sistem pemerintahan berbasis elektronik. 

2.2 Sistem Penugasan Kerja 

 Adapun jam kerja yang harus penulis patuhi ketika magang di 

Dinkominfotik Kabupaten Bangka : 

Non Shift 

 

07.30-16.00 WIB Senin-Jum'at 

 

Istirahat 
Senin-Kamis 12.00-13.00WIB 

Jum'at 11.00-13.30WIB 

Tabel 2.2.1 Jam Kerja DI DInkominfotik 

Tidak hanya itu ketika magang di Dinkominfotik penulis harus memakai pakaian 

sesuai yang ditetapkan : 

Senin Selasa Rabu Kamis Jum’at 

Baju Polman 

dan celana 

formal 

Baju Polman 

dan celana 

formal 

Kemeja putih 

dan celana 

formal 

Baju batik 

dan celana 

formal 

Pakaian 

formal/ 

Pakaian 

olahraga 
Tabel 2.2.2. Baju Kegiatan Magang 

2.3 Rangkuman Kegiatan Yang Dilakukan Selama Magang 

Terdapat beberapa pekerjaan yang dilakukan penulis saat melakasanakan 

magang di Dinkominfotik Kabupaten Bangka Belitung, Dimulai dari tanggal 10 

Februari sampai 20 Juni berikut ini beberapa kegiatan yang telah penulis kerjakan. 
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2.3.1 Mempersiapkan zoom beserta ruangan dan fasilitas bersama 

pihak pekerja dari bidang e-goverment. 

Penulis dan rekan magang melaksanakan dan membantu dalam perisapan meeting 

zoom serta menata fasilitas yang dipersiapkan oleh dinkominfotik di beberapa 

instasi di kabupaten bangka, khususnya diwilayah kantor pemerintah daerah 

bangka.  

2.3.2 Melakukan Liputan dan Dokumentasi 

 

Penulis Turut serta dalam kegiatan peliputan acara resmi pemerintah daerah serta 

mendokumentasikan kegiatan dalam bentuk foto dan video yang kemudian di 

upload ke sosial media resmi dinkominfotik dan pemkab bangka. 

Gambar 2.3.1 Aktivitas Zoom 

Gambar 2.3.2. Aktivitas Liputan dan Dokumentasi 
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2.3.3 Instalisasi Jaringan 

 

Gambar 2.3.3 Aktivitas Instalasi Jaringan 

 

Penulis membantu dalam Instalasi Jaringan dengan pihak Bidang e-Goverment. 

2.3.4 Mendesain Flyer  

 

Gambar 2.3.4. Desain Grafis menggunakan Affinity 

 

Penulis juga mendesain flyer untuk diposting dimedia sosial pemerintah kabupaten 

bangka (Instagram,Facebook,Bangko.co.id,dll) dengan menggunakan software 

graphic designer yaitu Affinity Designer. 
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2.3.5 Kegiatan Umum 

 

Penulis juga turut aktif dalam beberapa kegiatan umum, seperti  mengikuti apel 

rutin, dan Juma’t Bersih. Setahun sekali Kegiatan seperti  Medical Check Up akan 

diadakan yang bertujuan untuk mengukur tingkat kesehatan pekerja di 

Dinkominfotik.  

Gambar 2.3.5. Aktivitas Umum Kominfo 
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BAB III 

PENUTUP 

 

3.1 Kompetensi Yang Diperlukan 

Selama penulis melaksanakan magang di Dinas Komunikasi dan Informatika dan 

Statistik Kabupaten Bangka di bidang IKP dan e-goverment untuk mememnuhi 

harapan dan tanggung jawab dalam bekerja. Kompetensi yang diperlukan 

mahasiswa mecakup kemampuam teknis, etika dan komunikasi menjadi pondasi 

utama dalam lingkungan kerja pemerintah. Adapun kompetensi spesifik untuk 

dipunya seperti : 

• Mampu mengembangkan serta memprogram Web 

• Mampu mengaplikasikan sistem manajemen basis data 

• Membuat Desain Grafis melalui software Photoshop,Affinity dll. 

• Memahami jaringan komputer dan keamanan sistem informasi 

• Mampu mengembangkan serta memprogram Aplikasi Mobile 

• Mampu menganalisa informasi publik dan literasi digital 

• Memiliki Etika dalam berprofesi, ketika di lingkungan kerja. 

• Mampu mengevaluasi kemampuan dalam menjamin kualitas dari pekerjaan. 

3.2 Saran 

Dalam hal ini penulis memiliki saran untuk meningkatkan kualitas program magang 

di Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kabupaten Bangka. 

1. Menyediakan Fasilitas yang lebih agar bisa lebih efisien dalam bekerja 

2. Supervisor aktif dalam penyampaian tugas serta pemanduan bagi siswa magang 

3. Lebih melibatkan siswa dalam kegiatan seminar,pelatihan/ open diskusi kerja.  
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 
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Lampiran 2
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