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ABSTRAK

Kepulauan Bangka Belitung merupakan salah satu provinsi di Indonesia yang
berbentuk kepulauan. Provinsi yang terdiri dari 2 pulau utama dan ratusan pulau
kecil disekitarnya ini menyimpan banyak potensi terutama di sektor pariwisata.
Tanah yang dikelilingi oleh luasnya lautan membuat Provinsi Kepulauan Bangka
Belitung dianugerahi potensi tempat wisata terutama pantai dan resort yang
sangat beragam dan dapat dinikmati oleh masyarakat. Namun informasi tempat
wisata yang didapat dari website resmi pemerintah daerah masih kurang lengkap
dan tidak spesifik. Untuk itulah melalui penelitian ini akan dibangun sebuah
Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung berbasis website dengan tampilan
yang sederhana, hal ini bertujuan untuk mempermudah masyarakat dalam
mencari informasi dengan desain yang tidak membingungkan. Pembuatan sistem
informasi  pariwisata bangka belitung berbasis website ini dibangun
menggunakan bahasa pemrograman PHP serta framework codeigniter 4 dan
mysql. Sistem informasi pariwisata bangka belitung berbasis website ini dibangun
agar dapat menyampaikan informasi tentang pariwisata di Bangka Belitung
berupa nama tempat, lokasi berdasarkan desa atau kelurahan beserta kecamatan
dan kabupaten, dilengkapi dengan rekomendasi tempat wisata dan juga komentar
dan saran dari masyarakat lain yang sudah pernah mengunjungi tempat wisata
tersebut. Selain itu, terdapat berita tentang pariwisata di Bangka Belitung yang
dapat dibaca oleh masyarakat, informasi mengenai tour guide yang telah
diverifikasi oleh admin serta informasi mengenai event berupa tradisi, adat dan
lainnya.

Kata kunci: Kepulauan Bangka Belitung, Pariwisata, website, informasi.



ABSTRACT

The Bangka Belitung Islands is one of the provinces in Indonesia that is in the
form of islands. The province, which consists of 2 main islands and hundreds of
small islands, has a lot of potential especially in the tourism sector. Land
surrounded by vast oceans has led the Province of the Bangka Belitung Islands to
be awarded the potential of tourist attractions especially beaches and resorts that
are very diverse and can be enjoyed by the community. However, tourist
information obtained from official local government websites is still incomplete
and not specific. For this reason, through this research a website-based Bangka
Belitung Tourism Information System will be built with a simple display, this aims
to make it easier for people to find information with a design that is not confusing.
The creation of a website-based barrage tourism information system was built
using the PHP programming language and framework codeigniter 4 and mysql.
This website-based barrage tourism information system was built so that it can
convey information about tourism in Bangka Belitung in the form of a place name,
location based on village or outpouring along with sub-district and district,
supplemented by tourist site recommendations and also comments and
suggestions from other communities who have visited the tourist site. In addition,
there is news about tourism in Bangka Belitung that can be read by the public,
information about tour guides that have been verified by the admin as well as
information about events in the form of tradition, custom and others.

Keyword: Bangka Belitung Islands, Tourism, website, information.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kepariwisataan berfungsi memenuhi kebutuhan jasmani, rohani, dan
intelektual setiap wisatawan dengan rekreasi dan perjalanan serta meningkatkan
pendapatan negara untuk mewujudkan kesejahteraan rakyat (UU RI No. 10 Tahun
2009). Hal ini berarti pariwisata berperan sangat penting dalam memenuhi
kesejahteraan masyarakat sebagai sarana untuk rekreasi serta dapat menjadi
penggerak roda perekonomian.

Pariwisata merupakan aset tiap daerah, tidak terkecuali Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung yang tidak hanya menonjolkan keindahan laut dan pantai tapi
juga sektor wisata lainnya. Namun dalam mencari informasi tentang tempat
wisata, masyarakat masih sering bertanya langsung kepada orang terdekat maupun

mengakses internet yang informasinya tidak jelas.

Berdasarkan observasi awal, Dinas Pariwisata Provinsi Kepulauan Bangka
Belitung memiliki sebuah sistem informasi tentang pariwisata. Namun hanya
sebagai media promosi dan publikasi sehingga tidak menampilkan informasi
spesifik mengenai tempat wisata yang diinginkan. Berdasarkan permasalahan
tersebut, dibuatlah sebuah Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung Berbasis

Website yang lebih fokus sebagai media penyampaian informasi tempat wisata.

1.2 Rumusan Masalah
Rumusan masalah berdasarkan latar belakang di atas yaitu,
1. Bagaimana merancang dan membangun sistem informasi pariwisata berbasis
website.
2. Bagaimana merancang dan membangun website dengan desain yang simpel.

3. Bagaimana memberikan rekomendasi tempat wisata.



1.3 Tujuan Proyek Akhir
Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam tugas akhir ini adalah sebagai
berikut

1. Membangun sistem informasi pariwisata dengan desain yang simpel dan
tidak membingungkan.
2. Memberikan rekomendasi tempat wisata berdasarkan rating dari pengguna.

3. Merancang sebuah media promosi dan publikasi.
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DASAR TEORI / STUDI PUSTAKA

2.1 Sistem Informasi

Sistem informasi adalah kombinasi terorganisir dari orang-orang, perangkat
keras, perangkat lunak, jaringan komunikasi, dan sumber daya data yang
mengumpulkan, mengubah, dan menyebarkan informasi (Pengantar Sistem

Informasi oleh Elisabet Yunaeti).

Sistem informasi merupakan suatu sistem yang terdiri dari beberapa
komponen vyaitu, blok masukkan (input block), blok model (model block), blok
keluaran (output block), blok teknologi (technology blok), blok basis data
(database block)(konsep sistem informasi oleh Tata Sutabri).

Proses pengumpulan, penyimpanan, dan analisis sebuah informasi dengan
tujuan tertentu dan terdiri dari data (input) yang menghasilkan laporan (output)
sehingga diterima oleh sistem lainnya serta kegiatan strategi dalam suatu
organisasi dalam melakukan tindakan atau keputusan merupakan sistem informasi

(buku ajar konsep sistem informasi oleh Dedy Rahman).

2.2 Pariwisata

Menurut Undang-Undang Kepariwisataan Republik Indonesia No. 10 Tahun
2009, kepariwisataan adalah berbagai kegiatan pariwisata yang didukung oleh
berbagai fasilitas dan pelayanan yang diberikan oleh masyarakat, pengusaha,
pemerintah baik pemerintah pusat maupun pemerintah daerah.

Pariwisata adalah keseluruhan fenomena (gejala) dan hubungan-hubungan
yang ditimbulkan oleh perjalanan dan persinggahan manusia di luar tempat
tinggalnya. Namun, bukan yang bertujuan untuk menetap untuk waktu yang lama
maupun sebentar serta tidak berkaitan dengan pekerjaan-pekerjaan yang

menghasilkan upah. (Soebagio, 2012).



Menurut Isdarmanto, SE., MM., M.Par dalam bukunya yang berjudul Dasar-
Dasar Kepariwisataan dan Pengelolaan Destinasi Pariwisata(2017), motif atau
tujuan dari pariwisata adalah untuk mengisi waktu luang, bersenang-senang,
bersantai, belajar, kegiatan agama, bahkan untuk kegiatan olahraga dimana
seluruh kegiatan tersebut dapat memberi keuntungan tersendiri untuk pelaku
pariwisata baik secara fisik maupun secara mental baik untuk jangka waktu lama

maupun sementara.

2.3 Provinsi Kepulauan Bangka Belitung

Provinsi Kepulauan Bangka Belitung merupakan provinsi yang terdiri dari
dua pulau utama yaitu Pulau Bangka dan Pulau Belitung serta ratusan pulau-pulau
kecil dimana 470 pulau telah memiliki nama dan 50 pulau diantaranya merupakan
pulau berpenghuni. Provinsi ini sendiri melepaskan diri dari Provinsi Sumatera
Selatan dan diakui sebagai provinsi pada tahun 2000.(ebook Profil Kepualauan
Bangka Belitung Tahun 2020).

Menurut data pemerintah  Provinsi Bangka Belitung melalui

babelprov.go.id, Provinsi Kepulauan Bangka Belitung memiliki luas wilayah

mencapai 81.725,06 kilometer persegi dimana 79,90 persen luas wilayah tersebut
atau sebanyak 65.301 kilometer persegi merupakan wilayah laut sementara hanya
20,10 persen atau sebanyak 16.424,06 kilometer persegi yang merupakan wilayah
daratannya. Wilayah darat tersebut terbagi menjadi tujuh kabupaten dan kota
dimana 5 kabupaten dan kota berada di pulau terbesar yaitu Pulau Bangka dan dua

kabupaten lainnya berada di Pulau Belitung.

2.4 Website
Website merupakan sebuah media yang memiliki banyak halaman yang

saling terhubung dan memiliki fungsi dalam memberikan informasi berupa teks,
gambar, video, suara dan animasi atau penggabungan dari semuanya. Website
terbagi menjadi dua, yaitu website statis dan website dinamis. Namun saat ini
website statis sudah jarang sekali dipakai oleh orang dan mayoritas website saat
ini merupakan website dinamis. Website memiliki beberapa karakteristik utama

yaitu halaman-halaman yang saling terhubung dan dilengkapi dengan domain,


https://babelprov.go.id/content/aspek-geografis

website juga hanya dapat diakses menggunakan internet dengan menggunakan
suatu aplikasi bernama browser .(e book konsep dasar pemrograman website
dengan php oleh Elgamar, S.Kom., M.Kom.)

2.5 Use-case

Usecase diagram berfungsi untuk memberikan gambaran satu hubungan
atau lebih antara aktor terhadap sistem. (Nurmansyah, 2021). Usecase diagram
dapat menampilkan fungionalitas atau kelas suatu sistem dengan cara sistem
berinteraksi pada dunia luar juga dengan menguraikan sistem sebagai fungsional
dan terpandang pada aktor (sri & Sofian Winardi, 2020).

2.6 Activity Diagram

Activity Diagram adalah diagram yang memvisualkan karakter dinamis
dengan alamiah yang berupa sebuah model gerakan dan melakukan proses
pemeriksaan dari kegiatan-kegiatan lainnya. (Adi Nurseptaji, dkk, 2021).
Kerangka kerja yang menggambarkan aktivitas yang dijalankan pada sistem
bukan yang dilakukan oleh aktor merupakan Activity Diagram (Afifah &
Setyantoro, 2021).

2.7 Penelitian Terdahulu

Pada penelitian Andi Prayudi dkk yang berjudul Perancangan Sistem
Informasi Pariwisata di Kabupaten Dompu Berbasis Website menemukan bahwa
kurangnya upaya pemerintah Kabupaten Dompu dalam membuat sebuah media
penyampaian informasi tentang pariwisata dalam bentuk aplikasi maupun website
yang dapat memudahkan wisatawan untuk mendapatkan informasi-informasi

tempat wisata yang ada di Kabupaten Dompu.

Perancangan sistem informasi pariwisata pantai pada Dinas Pariwisata dan
Ekonomi Kreatif Kab. Kepulauan Banggai, Sulawesi Tengah menggunakan
metode Waterfall Modelling sebagai metode pengembangan. Hasil penelitian ini
menyimpulkan bahwa Sistem Informasi Wisata Pantai Berbasis Web dapat

dengan cepat dan mudah mengelola data wisata yang ada untuk memberikan



informasi wisata pantai di Kab. Kepulauan Banggai. (Mertayasa & Yambese,
2017).

Perancangan Sistem Informasi Pariwisata Berbasis Website Pada Taman
Nasional Gunung Ciremai Jawa Barat yang bertujuan untuk mengatasi masalah
dalam memperoleh informasi tentang Taman Nasional Gunung Ciremai dengan
mengambil data menggunakan metode observasi, metode wawancara, dan metode
Pustaka atau penelitian sebelumnya. Penelitian ini juga bertujuan unntuk
membantu pemerintah daerah Provinsi Jawa Barat dalam meningkatkan

pendapatan daerah. (Sagita Utarki, Eva Argarini, Corie Mei, 2020)

Pembuatan sistem informasi pariwisata berbasis web dan analisa potensi
pariwisata di Kabupaten Pacitan menghasilkan aplikasi Sistem Informasi
Geografis potensi wisata Kabupaten Pacitan berbasis web yang terintegrasi
dengan baik untuk potensi wisata. Selain itu, dari hasil analisis SWOT dapat
diketahui bahwa tingkat daya tarik dan potensi wisata didasarkan pada faktor-
faktor yang mempengaruhi, sehingga diharapkan dapat menjadi model dasar bagi
Pemerintah Kabupaten Pacitan untuk meningkatkan fasilitas objek wisata
terutama sarana dan prasarana serta infrastruktur dalam pengembangan obyek
wisata tersebut. (Gilang Satoso & Muhammad Taufik, 2012).
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METODE PELAKSANAAN

Metode Pengambilan dan Pengolahan Data

Sumber Data
Metode ini melakukan pengambilan sumber data dari berbagai sumber

yang ada. Data tersebut berupa data primer dan data sekunder, yaitu

1.

3.12

Data primer

berupa data pariwisata yang terdaftar di Dinas Pariwisata Provinsi
Kepulauan Bangka Belitung, meskipun data tersebut masih belum terlalu
rinci namun akan menjadi patokan dari penelitian ini.

Data sekunder

berupa data pariwisata berdasarkan observasi secara langsung maupun

melalui internet oleh peneliti sebagai pelengkap data primer.

Metode Pengumpulan Data
Sebagian besar data pariwisata didapat peneliti dari Dinas Pariwisata

Provinsi Kepulauan Bangka Belitung. Metode yang digunakan peneliti dalam

pengumpulan data lainnya, yaitu

1.

Observasi dan Wawancara

Peneliti melakukan observasi baik secara langsung maupun melalui
internet sehingga peneliti mendapat data yang lebih valid dan dapat
dipercaya. Wawancara dilakukan oleh peneliti untuk mengetahui
kebenaran data berdasarkan pandangan masyarakat sekitar ataupun untuk
melengkapi data yang diperlukan. Seperti wawancara yang dilakukan
peneliti dengan salah satu pengelola tempat wisata Danau Pading di desa
Perlang, yang merupakan salah satu destinasi unggul di Bangka Belitung.
Tujuan observasi dan wawancara ini sendiri adalah untuk meminimalisir

kurangnya data yang dimiliki oleh peneliti



2. Penelitian Terdahulu
Metode pengumpulan data ini mendapatkan data berdasarkan buku dan
penelitian sebelumnya maupun website resmi pemerintah yang berkaitan
dengan pariwisata di Provinsi Kepulauan Bangka Belitung serta

penelitian-penelitian yang berhubungan dengan penelitian ini.

3.1.3 Metode Pengolahan Data

Peneliti menggunakan teknik pengolahan data berupa teknik kualitatif
dimana pengolahan data dimulai dengan mengumpulkan semua data hasil
penelitian baik data primer maupun data sekunder, kemudian peneliti melakukan
pengkajian atas berbagai hubungan data tersebut sehingga menghasilkan sebuah
kesimpulan. Peneliti mencoba menganalisis data dengan langkah-langkah sebagai
berikut,

1. Mengklasifikasikan dan menyeleksi data yang dibutuhkan.

2. Menyesuaikan dan membandingkan data primer dengan data hasil
observasi dan wawancara di lapangan atau sumber lain yang berkaitan
dengan tempat wisata agar menghasilkan suatu kesimpulan.

3. Mendeskripsikan hasil kesimpulan penelitian dalam bentuk file.

3.2 Metode Perancangan Sistem

3.2.1 Model Perancangan Sistem

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode waterfall.
Metode waterfall adalah salah satu model dari metode pengembangan sistem
SDLC (System Development Life Cycle). SDLC adalah sebuah metode yang
digunakan untuk mengembangkan sebuah sistem, SDLC merupakan sebuah
proses logika yang digunakan oleh seorang system analist untuk mengembangkan
sebuah sistem informasi yang melibatkan requirement, validation, training dan
pemilik sistem. Menurut ebook Metode Analisis dan Perancangan Sistem oleh Sri
Mulyani, Ak., CA, Ada banyak tahapan dari pengembangan model waterfall,
namun tahapan tersebut tidak wajib karena bisa dipilih sesuai kebutuhan dan

keinginan. Tahapan model waterfall yang peneliti gunakan, yaitu



Requirement

Analysis
Design 4}

Development ]

Testing

Gambar 3. 1 Metode Waterfall

3.2.1.1 Requirement Analysis (Analisis Kebutuhan)
Dalam tahapan ini, penulis melakukan analisa awal dari sebuah

masalah yang diangkat dan juga kebutuhan pada sistem. Hal ini dilakukan
sebagai langkah awal sebuah sistem dibentuk agar hasil akhir sesuai

dengan yang diinginkan dan dibutuhkan.

3.2.1.2 Desain (desain atau perencanaan)
Setelah menganalisis kebutuhan, penulis akan membuat sebuah

perencanaan bagaimana sistem informasi yang diinginkan dapat berjalan.
Desain juga digunakan sebagai pedoman dalam tahap pengaplikasiaan.
Berikut rancangan tampilan yang digunakan dalam proses desain.

e Desain Halaman Home

A Web Page

<:| C> x Q | https://web-pariwisata.com ' @
SlPariwisata Bangka Belitung Home | News | Guide I Event

@secrck D

Rekomendasi

XXX

A

Gambar 3. 2 Desain Halaman Home



e Desain Halaman News

A Web Page

<3 Q x Q { https:/ /web-pariwisata.com

BN

SlPariwisata Bangka Belitung  Home | News | Guide | Event

_——

Terbaru

>< Judul Berita 1

Judul Berita 2

P

Gambar 3. 3 Desain Halaman News

e Desain Halaman Guide

A Web Page

a C> x Q ( https:/ /web-pariwisata.com

J & D

SlPariwisata Bangka Belitung

Home | News | Guide | Event

Guide 1 Guide 2 Guide 3

4

Gambar 3. 4 Desain Halaman Guide
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e Desain Halaman Event

A Web Page

C:l E> x Q (https://web-pariwisata.com ) @
SlPariwisata Bangka Belitung Home | News | Guide | Event

Event 1 — Event 2 — Event 3

|| ==

Deskripsi Deskripsi Deskripsi

v

Gambar 3. 5 Desain Halaman Event

3.2.1.3 Development (Pengaplikasian atau Pengembangan)
dalam tahap ini, peneliti mulai melakukan pembangunan sistem

informasi menggunakan bahasa komputer (coding). Tahap ini identik
dengan pembuatan program-program yang diperlukan untuk sebuah sistem
informasi. Berikut alat yang digunakan peneliti dalam proses development,

e Laptop dengan spesifikasi : Processor intel i5, RAM 8GB,

Memori 500GB.

¢ Visual Studio Code sebagai Text Editor.

e Framework Codeigniter 4 dan Bootstrap 5.

e Xampp.

e Git untuk mencatat perubahan seluruh file atau repository.

e Chrome sebagai Web Browser.

3.2.1.4 Testing (Pengujian)
Sebelum diluncurkan, sistem informasi harus melakukan tahap
pengujian sistem agar fungsi-fungsi didalam sistem bekerja dengan baik
dan sesuai keinginan. Peneliti menggunakan Black Box Testing sebagai

metode pengujian sistem dan menggunakan kuisioner kepada random user.
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Penggunaan black box testing dimaksudkan untuk mendapatkan
kesimpulan dari sistem yang telah dibuat berdasarkan fungsi dari sistem
tersebut karena black box testing merupakan pengujian yang berfokus
kepada output atau keluaran dari sebuah sistem. Sementara itu kuesioner
berfungsi untuk mendapatkan kesimpulan dari sistem yang telah dibuat
berdasarkan pengalaman dan sudut pandang masyarakat umum yang

menjadi subyek pada pembuatan sebuah sistem.

3.2.2 Perancangan Proses
3.2.2.1 Usecase Diagram
Usecase diagram berfungsi untuk menjelaskan interaksi antara user

dengan sistem yang telah dibuat. Berikut rancangan usecase yang peneliti buat,

Memberikan rating
dan komentar  /§

-
3

Membaca Berita "
Melihat Data Guide . "
Terverifikasi ' ' ’
vlengakseslnfurmasx
Event
‘ y
=

Admin

Wemverifikasi Guide

Gambar 3. 6 Use Case Diagram
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Tabel 3. 1 Definisi Aktor

No Actor Deskripsi
1. | Admin User yang dapat mengakses dan mengelola data
yang akan ditampilkan di website
2. | Guide User yang dapat mengakses Website dan telah
dapat persetujuan dari admin dan datanya
ditampilkan di website
3. | Visitor User yang dapat mencari tempat wisata,
memberikan rating dan komentar, membaca
berita, melihat informasi guide, melihat event.
Tabel 3. 2 Definisi Use Case
No Use Case Deskripsi
| Login Proses pengecekan hak akses
! Mencari tempat | Mengakses page tempat wisata dan mencari tempat
wisata wisata, dapat dilakukan admin,guide dan visitor

1 Membaca berita

Mengakses page news dan membaca berita, dapat

dilakukan admin,guide dan visitor

Melihat  informasi

guide terverifikasi

Mengakses page guide dan melihat data guide
terverifikasi, dapat dilakukan admin,guide dan

visitor
! Melihat  informasi | Mengakses page event dan melihat event yang ada,
event dapat dilakukan admin,guide dan visitor
( Edit profil Mengubah profil seperti nama dan lain-lain, dapat

dilakukan oleh user dan guide

1 Mengelola data

Mengakses dashboard admin dan melakukan
CRUD data, hanya dapat diakses oleh admin

Memverifikasi guide

Memverifikasi data guide yang mendaftar, hanya
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dapat diakses oleh admin

¢ Mendaftar guide

Mendaftarkan diri menjadi guide, hanya dapat

diakses oleh visitor

} Memberikan rating

dan komentar

Memberikan rating dan komentar sesuai tempat
wisata, dapat dilakukan oleh visitor dan guide

| Menyewa Guide

Menghubungi guide yang dipilih, dapat dilakukan

oleh visitor

3.2.2.2 Activity Diagram

Activy Diagram merupakan rancangan aliran aktivitas yang dilakukan

didalam sistem, berikut merupakan activity diagram penyewaan guide yang

dilakukan oleh seorang user atau visitor,

Visitor

memilih dan menyewa guide Menampilkan Data Guide Terverifikasi

Transaksi dan Negoisasi

P
'\.,/

Gambar 3. 7 Activity Diagram Penyewaan Guide
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BAB IV
HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Analisa Sistem Informasi Pariwisata

Sistem informasi yang telah dibangun memiliki 3 level user dengan masing-

masing akses. Level user yang peneliti buat yaitu,

Admin

User dengan level admin memiliki akses ke seluruh sistem seperti
melakukan CRUD pada data yang akan ditampilkan dan data user,
melakukan approve ataupun menolak visitor yang mendaftar jadi
guide, dan mencari tempat wisata, dan mengakses dashboard admin.
Guide

User dengan level guide memiliki akses untuk mengkases halaman
website, mengajukan tempat wisata yang belum ada disistem,
berkomentar dan memberikan rating sebagai guide, dan informasi
pribadinya akan ditampilkan di halaman guide, dapat mengedit data
yang akan ditampilkan di halaman guide dan dapat disewa oleh visitor.
Visitor

User dengan level visitor memiliki akses untuk mengakses halaman
website, mengajukan tempat wisata yang belum ada disistem
berkomentar dan memberikan rating sebagai masyarakat, dapat
mengedit profile dan dapat mendaftarkan diri menjadi guide.
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Berikut rincian fitur yang terdapat pada masing masing level user

4.1.1 Admin
Hak akses yang dimiliki oleh admin yaitu,

e Login

S| PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event Masuk atau Daftar ~

Login

Gambar 4. 1 Login

fitur login merupakan fitur untuk mengecek level user, admin akan

memiliki email dan kata sandi khusus admin

e Dashboard admin

Sistem Informasi

Pariwsata Babel

hta Tempat Wisata
Dashboard

Tempat
Wisata

Berita

Guide

Jalan I /i Fee Maps Gambar  Action
Event

User Data

Review Data

Bayu Pratama
Admin )

Gambar 4. 2 halaman dashboard admin

Fitur dashboard admin adalah fitur yang hanya bisa diakses oleh user

dengan level admin.
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Melihat data tempat wisata

Tabel Data Tempat Wisata Terverifikasi

No. Nama Jalan Desal paten/| Feo Maps

pantai . . .
1 fohe koba tanjung koba  Bangkatengah gratis https://goo.gl/maps/2YKEEWNXObIVEMT  hy
28U i buhir bakam Bangka 10000  https:/[goo.gl/maps/2LYKEXEWNXObIVEmM?  ht

maras

pantal  pantai

matras. sinar baru bangka 5000  https://goo.gl/maps/2LYKEXBWNXObJvBmT
matras  matars - N

Gambar 4. 3 data tempat wisata

Fitur CRUD tempat wisata dashboard hanya dapat diakses oleh admin

e Menambahkan data tempat wisata

Nama Tempat
Wisata

Jalan

Desa [ Kelurahan

Kecamatan

Kabupaten Piih -
Blaya Masuk

Link Gmaps

Foto Tempat salectafile: | Pih Fila | Tidak oda file yang dipilin
Wwisata

Gambar 4. 4 menambahkan data tempat wisata

Fitur menambahkan data khusus admin dimana jika admin yang

menambahkan data maka data akan langsung masuk ke database

17



e Approve tempat wisata

itenfKota  Fee Maps. Gambar approve
Ya
ngka 6000 https:/fgoogl/maps/2LYKSXBWNXQDIVEBmM?  hitp:/flocalhostB080/imagelrbguhygbleudbavidibnvd jpg
Hopus)

Gambar 4. 5 approve data tempat wisata

Fitur approve data tempat wisata merupakan fitur dimana admin dapat
melakukan pengecekan data tempat wisata yang dimasukkan oleh user

dan melakukan persetujuan agar bisa ditampilkan oleh admin

e Dashboard news

Tabel Data Berita

crenrcfiond

Tanggal  Tanggal
Posting  Update

No. Judul Konten Kategori Gambar Action

e
opus
03 Januari 03 Januar Edit
joijus 4 Januari januari Edit
3 joinogi seiyh 98y olus "ADUME I ol %4 04
202,000 2022,0915 (M
P b,

Gambar 4. 6 dashboard news

Fitur dashboard news merupakan fitur khusus admin yang berisi
CRUD pada pada data berita
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e Menambahkan berita

Judul Berita
Kategori Berita

Isi Berita @swser @ 0@ @R @ @ QW%

Gambar 4. 7 membuat data news

Fitur menambahkan data khusus admin dimana jika admin yang
menambahkan data maka data akan langsung masuk ke database dan

ditampilkan di website

e Dashboard guide

Tabel Data Pendaftaran Guide

User Nomor  Jenis
No. Nama  Umur

& Telopon Kelamin A9M Alamat  Sekolah Pengalaman Email Facebook Instagram

> ©@ 8 @8 B »

Gambar 4. 8 dashboard guide

Fitur dashboard guide merupakan fitur khusus admin yang berisi

CRUD pada pada data guide
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e Approve guide

gram  Twitter Foto Diri Video Disetujui

Ya
Hapus

Gambar 4. 9 approve guide

Fitur approve data guide merupakan fitur dimana admin dapat
melakukan pengecekan data visitor yang melakukan pendaftaran diri

menjadi guide dan melakukan persetujuan agar bisa ditampilkan di
website

Dashboard event

Tabel Data Event

No. Nama Lokasi Tanggal Content Picture Action
nggiliat Trigthion v Edit
I bangka triathion sungalliotSungailiatbangka 15 Februar 2022 X on 2020 Mar . fiocaincst 8080/ imag.
Hapus
e g
Taboaktoboal,bangka . ; Edit
2 tobo 2 Juii 2022 s0/imag
selatan Festival o Hepa
I il n| o upat Di Bar e Edit
3 porang ketup tempilangtempilongBangka ,, | o a0zz  PRONG Ketupat DiBangka Bed o e oot 80R0/imag
borat Hapus

Gambar 4. 10 dashboard event

Fitur dashboard event merupakan fitur khusus admin yang berisi
CRUD pada pada data event
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e Menambahkan event

Nama Acora

Gambar 4. 11 menambahkan event

Fitur menambahkan data khusus admin dimana data akan langsung

masuk ke database dan ditampilkan di website

412 Guide
Hak akses yang dimiliki oleh guide yaitu,

e Login

S| PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event Masuk atau Daftar ~

Login

Gambar 4. 12 halaman login

fitur login merupakan fitur untuk mengecek level user, guide akan

memiliki email dan kata sandi khusus khusus
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Halaman tempat wisata

S| PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event Profil

Cari Tempat Yang Ingin Kamu Kunjungi

Cari Tempat
Tempat ndda Cari Tidak Ada? Tambahkan Dat

Pantai Tanjung Bakit
angka Barat

Gunung Maras Waterpark Tirto Nirmolo 3
[ Jangka

Gambar 4. 13 halaman tempat wisata

Fitur mencari dan melihat tempat wisata

Halaman berita

Sl PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event Masuk atau Daftar ~

Terbaru

m Pantai Parai Tenggiri Di Bangka, Keindahan Tersembunyi Dibalik Bebatuan
1 Minggu Lalu
= .

Gambar 4. 14 halaman berita

Fitur melihat dan membaca berita yang telah dibuat oleh admin

22



e Membaca berita

S| PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event Masuk atau Daftar ¥

Resmikan Kampung Lebah Madu Teran,
Gubernur  Erzaldi Juga Sampaikan
Bantuan Hhd Pantai Parai
.00k S repg:ai;:atnn Bangka,

Tersembunyi
Dibalik Bebatuan

Indahnya Pantai
Matras Bisa
Berkemah  Sambil
Bakar Ikan

a' lI ?
o
o

il c

:

]

Gambar 4. 15 membaca berita

Fitur membaca berita

e Halaman guide

Sl PariwisataBangka Belitung Home MNews Guide Event Masuk atau Daftar ~

Tertarik
Menjadi Tour

= = o
Guide ? i

Daftar Sekarang

Bayu Pratama

fv@

Gambar 4. 16 halaman guide

Fitur melihat data guide yang telah diverifikasi oleh admin
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Halaman event

S| PariwisataBangka Belitung ome News Guide

nnnnnn g Ketupat

mpilang.Tempilang,Bangka

Gambar 4. 17 halaman event

Fitur halaman event berisi data event yang akan terjadi di bangka

belitung yang telah dibuat oleh admin

Komentar dan rating

Gambar 4. 18 komentar dan rating

Fitur menambahkan komentar dan rating berdasarkan tempat wisata
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413

Transaksi

S| PariwisataBangka Belitung e vs Guide

Detail Pemesanan

Gambar 4. 19 Fitur transaksi

Fitur transaksi dengan user yang mau menyewa jasa guide yang
terverifikasi, berisi fitur chat dan juga detail pemesanan.

Visitor

Hak akses yang dimiliki oleh visitor yaitu,
Login

S| PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event Masuk atau Daftar ~

Login

Gambar 4. 20 halaman login

fitur login merupakan fitur untuk mengecek level user, visitor akan

memiliki email dan kata sandi khusus visitor
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Halaman tempat wisata

S| PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event

Cari Tempat Yang Ingin Kamu Kunjungi

Cari Tempat
t nda Cari Tida Tambahkan Dat

Gunung Maras Waterpark Tirto Nirmolo 3

Pantai Tanjung Bakit
angka Barat gka Tenga

E

Gambar 4. 21 halaman tempat wisata

Fitur mencari dan melihat tempat wisata

Halaman berita

S| PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event Masuk atau Daftar ~

Terbaru

m Pantai Parai Tenggiri Di Bangka, Keindahan Tersembunyi Dibalik Bebatuan
1 Minggu Lalu

Gambar 4. 22 halaman berita

Fitur melihat dan membaca berita yang telah dibuat oleh admin
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e Membaca berita

S| PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event Masuk atau Daftar ¥

Resmikan Kampung Lebah Madu Teran,
Gubernur  Erzaldi Juga Sampaikan
Bantuan Hhd Pantai Parai
.00k S repg:ai;:atnn Bangka,

Tersembunyi
Dibalik Bebatuan

Indahnya Pantai
Matras Bisa
Berkemah  Sambil
Bakar Ikan

a' lI ?
o
o

il c

:

]

Gambar 4. 23 membaca berita

Fitur membaca berita

e Halaman guide

Sl PariwisataBangka Belitung Home MNews Guide Event Masuk atau Daftar ~

Tertarik
Menjadi Tour

= = o
Guide ? i

Daftar Sekarang

Bayu Pratama

fv@

Gambar 4. 24 halaman guide

Fitur melihat data guide yang telah diverifikasi oleh admin
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Halaman mendaftar jadi guide

Sl PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event .

Nama Lengkap
Nomor Telepon

Jenis Kelamin -
Alamat

Umur

Pengalaman

Gambar 4. 25 Halaman Mendaftar Guide

Fitur untuk seorang visitor dimana bisa mendaftarkan diri menjadi
guide dengan mengisi form guide dan jika telah di approve oleh
admin, maka level user akan bertambah menjadi guide dan datanya

ditampilkan di halaman guide.

Halaman event

S| PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event Masuk atau Daftar v

L Bangka Triathlon
® Sungailiat,Sungailiat.Bangka

Gambar 4. 26 halaman event

Fitur halaman event berisi data event yang akan terjadi di bangka

belitung yang telah dibuat oleh admin
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Komentar dan rating

Gambar 4. 27 komentar dan rating

Fitur menambahkan komentar dan rating berdasarkan tempat wisata

Fitur transaksi sewa guide

S| PariwisataBangka Belitung Home News Guide Event

Detail Pemesanan

Gambar 4. 28 Fitur Transaksi

Fitur ini berisi chatting dan detail pemesanan jika ingin menyewa
seorang guide.
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4.2 Pengujian
Pengujian pada suatu sistem dilakukan untuk mengecek validasi dari prosedur
dan fungsi-fungsi sebuah sistem dengan sistem yang lain. pada sistem yang

dirancang, peneliti menggunakan black-box testing .

4.2.1 Black-box testing

Black-box testing merupakan pengujian yang berfokus pada kebutuhan atau
fungsi sebuah software. Pada black-box testing , penguji hanya akan berfokus
pada input dan output sebuah software apakah berjalan dengan baik atau tidak

(software engineering and testing, 2010).

Pada black-box testing hasil pengujian akan berupa sesuai atau tidak sesuai
dimana jika fitur berfungsi maka hasil pengujiannya akan sesuai, jika fitur tidak

berfungsi seperti yang diinginkan, maka hasilnya akan berupa tidak sesuai.

Pengujian pada fitur dilakukan kepada semua level user, pengujian pada
admin akan dijelaskan pada tabel 4.1 , pengujian pada guide akan dijelaskan pada

tabel 4.2 dan pengujian pada visitor akan dijelaskan pada tabel 4.3.

Tabel 4. 1 Pengujian fitur admin

Fitur Deskripsi Hasil pengujian
(Sesuai/Tidak Sesuai)

Login Input username dan password Sesuai
Halaman tempat | Mencari tempat wisata Sesuai
wisata

Halaman berita Melihat berita yang ada Sesuai
Halaman membaca | Memilih dan membaca berita Sesuai
berita

Halaman guide Melihat data guide Sesuai
Halaman event Melihat data event Sesuai

30



Dashboard admin Mengakses dashboard admin Sesuai
Crud data tempat | Melihat, membuat, update, dan Sesuai
wisata menghapus data tempat wisata
Approve tempat | Melakukan persetujuan tempat Sesuai
wisata wisata yang diajukan oleh user
dengan level guide atau visitor
Dashboard news Melakukan crud pada data Sesuai
news
Menambahkan berita | Menambahkan berita Sesuai
Dashboard guide Melakukan crud pada data Sesuai
guide
Approve guide Melakukan persetujuan data Sesuai
guide dimana user dengan level
visitor mendaftarkan diri
Dashboard event Melihat, update dan menghapus Sesuai
data event
Menambahkan event | Menambahkan data event Sesuai

Tabel 4. 2 Pengujian fitur guide

Fitur Deskripsi Hasil pengujian
(Sesuai/Tidak Sesuai)
Login Input username dan password Sesuai
Halaman tempat | Mencari tempat wisata Sesuai
wisata
Halaman berita | Melihat berita yang ada Sesuai
Halaman Memilih dan membaca berita Sesuai

membaca berita
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Halaman guide

Melihat data guide

Sesuai

Halaman event | Melihat data event Sesuai
Menambahkan Mengirimkan data tempat wisata Sesuai
tempat  wisata | baru ke admin
baru
Menambahkan Memberikan komentar dan rating Sesuai
rating dan | berdasarkan tempat wisata
komentar
Transaksi  dan | Mengirimkan dan menerima pesan sesuai
chating yang dikirim oleh user yang mau
menyewa
Tabel 4. 3 Pengujian fitur visitor
Fitur Deskripsi Hasil pengujian
(Sesuai/Tidak Sesuai)
Login Input username dan password Sesuai
Halaman tempat | Mencari tempat wisata Sesuai
wisata
Halaman berita | Melihat berita yang ada Sesuai
Halaman Memilih dan membaca berita Sesuai
membaca berita
Halaman guide Melihat data guide Sesuai
Halaman event Melihat data event Sesuai
Menambahkan Mengirimkan data tempat wisata Sesuai
tempat  wisata | baru ke admin
baru
Mendaftarkan Mengirimkan form pendaftaran diri Sesuai
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guide menjadi guide ke admin
Menambahkan Mengomentari dan memberikan Sesuai
komentar  dan | rating tempat wisata
rating
Transaksi  dan | Mengirimkan  dan menerima sesuai
chatting balasan dari guide yang ingin
diisewa
4.2.2 Kuesioer

Diperlukannya sebuah kuesioner adalah untuk mengetahui penilaian user

terhadap sistem yang dibangun (Heru Supriyono, 2014). Kuesioner yang dibuat

berdasarkan beberapa aspek penilaian dengan indikator penilaian :

Sangat Tidak Setuju = STS
Tidak Setuju=TS

Netral = N

Setuju =S

Sangat Setuju = SS

Hasil dari kuesioner yang diisi oleh responden dihitung menggunakan rumus :

Jumlah Pemilih Indikator Penilaian

Hasil =

Jumlah Responden

Berikut ini aspek-aspek yang dinilai dalam kuesioner,

Sistem dapat berfungsi sesuai yang diingikan

Penggunaan sistem sesuai yang diharapkan

Tampilan sistem yang tidak membingungkan

Informasi yang disampaikan dipahami oleh masyrakat

Informasi dapat berguna untuk masyarakat

x 100
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e Penilaian sistem secara keseluruhan

Secara keseluruhan, kuesioner telah diisi oleh 16 orang yang bertindak sebagai

masyarakat umum. Berikut hasil dari pengujian dengan mengisi kuesioner,

Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung berbasis website yang telah dibuat mudah digunakan
16 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju

43,8% @ Netral
@ Tidak Setuju
@ Sangat Tidak Setuju

Gambar 4. 29 Pertanyaan 1

masing-masing 43,8% dari 16 orang setuju dan sangat setuju jika sistem yang

dibuat mudah digunakan dan 12,5% merasa netral.

Tampilan Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung berbasis website ini tidak membingungkan
16 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Netral

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Gambar 4. 30 Pertanyaan 2

masing-masing 50% dari 16 orang setuju dan sangat setuju jika sistem yang dibuat
tidak membingungkan.
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Jenis dan ukuran huruf yang digunakan Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung berbasis
website mudah dibaca

16 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju

@ Netral
@ Tidak Setuju
@ Sangat Tidak Setuju

Gambar 4. 31 Pertanyaan 3

sebanyak 50% dari 16 orang setuju, 37,5% sangat setuju dan 12,5% netral jika
jenis dan ukuran huruf mudah dibaca

Fitur-fitur pada Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung berbasis website mudah digunakan
16 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju

@ Netral
@ Tidak Setuju
@ Sangat Tidak Setuju

Gambar 4. 32 Pertanyaan 4

sebanyak 50% dari 16 orang setuju, 37,5% sangat setuju dan 12,5% netral jika
fitur fitur sistem mudah digunakan.
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Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung berbasis website yang telah dibuat memiliki design
yang simpel
16 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Netral

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Gambar 4. 33 Pertanyaan 5

masing-masing 50% dari 16 orang setuju dan 50% sangat setuju jika sistem

memiliki design yang sangat simpel.

Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung berbasis website yang telah dibuat berguna
16 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Netral

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Gambar 4. 34 Pertanyaan 6

sebanyak 50% dari 16 orang setuju, 43,8% sangat setuju dan 6,3% netral jika

sistem yang dibuat dapat berguna
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Informasi yang disajikan di web Sistem Pariwisata Bangka Belitung jelas dan mudah dipahami
16 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Netral

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Gambar 4. 35 Pertanyaan 7

sebanyak 56% dari 16 orang setuju, 37,5% sangat setuju dan 6,3% netral jika
sistem yang dibuat mudah dipahami

Penggunaan Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung mempermudah dalam mencari informasi
tentang pariwisata di bangka belitung

16 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju
@ Netral

@ Tidak Setuju
@ Sangat Tidak Setuju

4

Gambar 4. 36 Pertanyaan 8

sebanyak 62% dari 16 orang setuju, 31,3% sangat setuju dan 6,3% netral jika
sistem yang dibuat dapat mempermudah dalam mencari informasi

37



Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung menyediakan informasi yang cukup
16 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Netral

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Gambar 4. 37 Pertanyaan 9

sebanyak 56% dari 16 orang sangat setuju, 31,3% setuju dan 12,5% netral jika
sistem yang dibuat memiliki informasi yang cukup.

Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung menyediakan informasi yang dibutuhkan
16 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Netral

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Gambar 4. 38 Pertanyaan 10

sebanyak 56,3% dari 16 orang setuju, 37,5% sangat setuju dan 6,3% netral jika
sistem yang dibuat menyediakan informasi yang dibutuhkan
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Secara Keseluruhan Sistem Informasi Pariwisata Bangka Belitung memuaskan
16 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Netral

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Gambar 4. 39 Pertanyaan 11

Secara keseluruhan, 50% dari 16 orang sangat setuju dan 50% orang setuju jika sistem
yang dibuat memuaskan
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat peneliti ambil dari hasil perancangan sistem informasi
pariwisata bangka belitung berbasis website ini adalah, sistem memiliki tampilan
yang tidak membingungkan yang terbukti dari hasil Kkuesioner yang telah
dilakukan, serta dapat memberikan rekomendasi tempat wisata berdasarkan rating

dari pengguna lain.

5.2 Saran

Dikarenakan sistem informasi yang dirancang oleh peneliti berbasis website,
admin akan bertanggung jawab dalam mengelola sistem sehingga diperlukan
admin yang paham tentang sistem informasi sekaligus harus memiliki data akurat
tentang pariwisata di Bangka Belitung. Dan peneliti menyarankan agar sistem

dapat selalu dikembangkan lagi kedepannya.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Daftar Riwayat Hidup

1.

Data Pribadi
Nama lengkap
Tempat & tanggal lahir

Alamat rumah

Jenis kelamin
Agama
Hp

Email

Riwayat Pendidikan
a. 2006-2012
b. 2012-2015
c. 2015-2018
2018-2021

e

: Bayu Pratama

: Terentang, 21 Juli 2000

: Jalan Soekarno-Hatta 2 Rt.03
Kelurahan  Simpang Perlang

Kecamatan Kaoba Provinsi

Kepulauan Bangka Belitung

. Laki-Laki

. Islam

: 081274156517

: bayupratamagggl168@gmail.com

: SD Negeri 10 Koba

: SMP Negeri 1 Koba

: SMA Negeri 1 Koba

: Politeknik Manufaktur Negeri Bangka Belitung

Sungailiat, 21 Januari 2022
Tanda Tangan

rat

Smiss Drarams

Bayu Pratama
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Lampiran 2. Form Bimbingan Pembimbing 1

FORM-PPR-3- 4: Bimbingan Proyek Alchir

% FORM BIMBINGAN PROYEK AKHIR
%{1 TAHUN AKADEMIK
Sistem  |nfermass [ ewiSape  Boyka  Beif on,
JupuL berbag's  web ;
Nama
Mahasiswa Bagy  Preems NIRM:
Niing 1. Ahrug  Jest :
(" [3
Pembimbing ; Neus Anggite
Pertemuan | Tanggal Topik Bimbingan Paraf dan nama
Ke Peq)bimbing
. Y|Py | Lateren
I 7
2 2’/’- /1.| Man; &on‘r\, llf\_ ¢
{ ol
, } 22 Grape wieys datem i o z‘ﬂfk/
4
| Waler | P lorfun bip
5
U/fz/ZoZ{ %M«- £(S\/-"'Qﬂd Q{Q{/
6 .
] Lo 6o al
7 {
/A( /iou Binber &4 f(’“"“f 7}:/
8
9
10
Cataton:

o Jika pertemuan bimbingan lebih dari sepuluh kali, dapat mengambil Form kembali di
Paonitia/Komisi Proyek Akhir
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Lampiran 3. Form Bimbingan Pembimbing 2

FORM-PPR-3- 4: Bimbingan Proyek Alkhir

‘ FORM BIMBINGAN PROYEK AKHIR
« TANUN AKADEMIK
Sistem \nforme:  forieiagy Bemy,  Geteny bechosis
JupuL R e e S S s R e A e oA Sa s g
Nama‘ an V'o&"\ lotly 0
Mahasiswa a NIRM: ...\e8le 03
1. Al 9o57 M.kem
Nama Yoo g
o 2. Yong  2%94:ka Rivgr, 'A.€ng
Pembimbing 3
Pertemuan | Tanggal Topik Bimbingan Paraf dan nama
Ke Pembimbing
1 N
. W/n/u qm’)l( ey § L
2 ~
"'/n-/z-l Tarmpiten  wes é
3 Siatbe
‘d’of/;; Bimbi n,a,, “‘\dﬂﬂj allss X
| q
5
l
r 6
7
8
9
10
Cataton:

s Jika pertemuan bimbingan lebih dari sepuluh kali, dapat mengambil Form kembali di
Ponitia/Komisl Proyek Akhir
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Lampiran 4. Form Monitoring

FORM -PPR.A. 0: Form Monitoring Proyele Alchin

TOIM MONMITORIMG PROYE AKINIR
i PAUIE ARADEMIK
/
) | St Intsrmen  fovied e Bergha. Wity Wobesis,
Wwebsilg
DL tosens
/iri; le6td03
Nama /NIRM:
Mahasiswa /NIRIVI:
JNIRM: 2
Monitoring Paraf
Ta | Progre t
ke nega Ciognas i Pem‘bimbing
2 e
/’( ‘!Z-M?—o L\,M WV
19 80, ¥
e
9 /l /a; Svdoh  selesa,
KESIAPAN ALAT UNTUK SIDANG:  SIAP / BELUM (coret salah satu)
Mengetahui
Pembimbing 1 Pembimbing 2 Pembimbing 3
Y
(s ) Uisusiscasomvamispsis ) i )




